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CADERNO DE ENCARGOS

PARTE | = CLAUSULAS JURIDICAS
CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS
Clausula 1.2
Objecto
O presente concurso tem por objeto a aquisicdo de servigcos de sistemas informaticos da AIRC,
de acordo com as caracteristicas técnicas e condi¢cdes definidas na Parte Il, Clausulas Técnicas
do presente Caderno de Encargos.

Clausula 2.2
Contrato

1 - O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 - O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgéo
competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as rectificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respectiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com
o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos
termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2
Preco Base

1- No ambito do presente procedimento o preco maximo que esta edilidade se dispde a pagar
pelo objecto do contrato € de 66.084,40 € a que acresce o IVA a taxa legal em vigor, se este for
legalmente devido.

2 -Conforme o disposto no n.° 3 do art.° 47.°, o preco base referido no ponto anterior, foi
estimado com base nos custos médios unitarios, resultantes de anteriores procedimentos, para
aquisi¢des de bens do mesmo tipo.

Clausula 4.2
Prazo

O contrato inicia-se no dia Util seguinte & sua celebragdo e mantém-se em vigor pelo prazo de
um ano, prorrogavel por iguais periodos até um maximo de trés anos, se nao for rescindido
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inequivocamente e por escrito, por qualquer das partes, mediante carta registada com aviso de
recepcdo, até 30 dias antes do termo do periodo em curso e em conformidade com o0s
respectivos termos e condi¢des e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacfes acessdrias que
devam perdurar para além da cessacédo do contrato, ou até ser esgotado o valor contratual.

CAPITULO II

Obrigacfes contratuais

Seccao | S | |_

Obrigac8es do Prestador de Servicos \/ES

camaramunicipal

Subseccéo |

Disposicdes gerais

Clausula 5.2
Obrigac¢@es principais do prestador de servigos

1 - Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacédo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador de
servigos as seguintes obrigacdes principais:

a)

b)

c)

d)

f)
)
h)

)

Obrigacdo de implementacdo, integracdo e instalacdo das solucBes informaticas
conforme o presente Caderno de Encargos e demais documentos contratuais.

Gestdo e acompanhamento da implementacao, integracdo e instalacdo das solucdes
informaticas;

Comunicar antecipadamente a entidade adjudicante os fatos que tornem total ou
parcialmente impossivel a prestacdo de servigcos definida neste Caderno de Encargos e
demais documentos contratuais;

Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condi¢des em que sdo
prestados os servigos, bem como ministrar todos os esclarecimentos que se justifiquem,
de acordo com as circunstancias;

Obrigacao de assisténcia e manutencao;

Garantia dos servicos;

Actualizacdo do software;

Accdes de Formagéo;

Prestar de forma correta e fidedigna as informages referentes as condi¢cdes em que sdo
prestados os servicos, bem como ministrar todos os esclarecimentos que se justifiquem,

de acordo com as circunstancias;

Todas as despesas e custos com a disponibilizacdo dos bens objeto do contrato e
respetivos documentos sédo da responsabilidade da entidade fornecedora.
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2 — A titulo acessorio, o adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagdo do

N

servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e
completa execucéo das tarefas a seu cargo.

Clausula 6.2
Assisténcia técnica e manutencgédo das soluc¢des informéaticas

1 - O prestador de servicos obriga-se a dar assisténcia técnica, realizar a manutencao ao
Municipio de Silves, sempre que este o solicite no prazo maximo de 2 horas.

2 - O prestador de servicos obriga-se a resolver os pedidos de suporte técnico conforme descrito
a Parte Il das Especificagcdes Técnicas.

Subseccéo

Dever de sigilo
Clausula 7.2
Objeto do dever de sigilo

1 - O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucao do contrato.

2 - A informacédo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objecto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execucao do contrato.

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que forem
comprovadamente do dominio publico a data da respectiva obtencédo pelo fornecedor ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de ordem judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 8.2
Prazo do dever de sigilo

1 - O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar do
cumprimento ou cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicéo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a proteccdo de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Seccéo Il
Obrigacdes da Entidade Adjudicante

Clausula 9.2

Preco contratual

1 - Pela prestacdo de servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagbes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao
prestador de servigos 0 preco constante na proposta adjudicada, acrescido de IVA & taxa legal
em vigor, se este for legalmente devido.
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2 - O preco referido no ndmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico.

3 - Os valores, apresentados na proposta do adjudicatario, bem como, os descontos associados a
estes, ndo poderdo sofrer alteracdes até ao final da prestacdo de servicos, excepto em casos
devidamente fundamentados.

Clausula 10.2
Condicfes de pagamento

1 - As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da clausula anterior devem ser Sl |_
pagas no prazo de 30 dias apds a rececdo e conferéncia pela entidade adjudicante das \/ES
respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apos o vencimento da obrigacéo respetiva.

camaramunicipal

2 - A emissao de fatura fara obrigatoriamente referéncia ao nimero de compromisso.

3 - Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante; quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, 0s respetivos
fundamentos, ficando o prestador de servicos obrigado a prestar 0s esclarecimentos
necessarios ou proceder a emisséo de nova fatura corrigida.

4 - Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas
através de cheque emitido a ordem do adjudicatario ou por transferéncia bancaria.

Clausula 11.2
Adiantamento de preco

No presente procedimento, 0 pagamento de adiantamentos ndo é permitido.

CAPITULO Il

Penalidades contratuais e resolucao

Clausula 12.2
Penalidades contratuais

1 — Pelo incumprimento de obrigagbes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode
exigir do adjudicatério o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcéo da
gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega/disponibilizacdo das licengas objeto do
contrato, até 5 % do valor adjudicado, excluindo o IVA;
b) Pelo incumprimento da obrigacdo de garantia, até 5 % do valor adjudicado, excluindo o IVA.

2 — Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, a entidade
adjudicante pode exigir-lhe uma pena pecuniaria até 5 % do valor adjudicado, excluindo o IVA.

3 — Ao valor da pena pecuniaria prevista no numero anterior sdo deduzidas as importancias
pagas pelo adjudicatario ao abrigo do n.° 1, relativamente aos bens objeto do contrato cujo
atraso na entrega tenha determinado a respetiva resolucao.

4 — Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.
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5 — A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com
as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6 — As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que entidade
adjudicante exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

Clausula 13.2
Forca maior

1 — N&o podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem €& tida como incumprimento, a
ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes, que resulte
de forca maior, entendendo-se como tal as circunstdncias que impossibilitem a respetiva
realizacao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data
da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou
evitar.

2 — Nos ternos do nimero anterior podem constituir forca maior : tremores de terra, inundacdes,
incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra
ou terrorismo, motins e determina¢c@es governamentais ou administrativas injuntivas.

3 — Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do fornecedor, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

¢) Determinacfes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria, ou de
outra forma, resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou énus que sobre ele
recaiam;

d) Manifestac6es populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;

e) Incéndios ou inunda¢cBes com origem nas instalacdes do fornecedor cuja causa, propagacao
ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A for¢ca maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento
resultante da for¢a maior.

Clausula 14.2
Resolucéo por parte do contraente publico

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, a entidade
adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigos
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obriga¢des que Ihe incumbem, por motivos
imputéveis ao adjudicatério, o periodo de interrup¢do de todo ou parte do servigo seja superior a
15 dias consecutivos ou a 30 intercalados ha lugar a rescisdo do contrato.
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2 - O direito de resolucéo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracéo enviada ao
prestador de servicos e ndo determina a repeticao das prestagdes ja realizadas, a menos que tal
seja determinado pela entidade adjudicante.

Clausula 15.2
Resolucédo por parte do prestador de servi¢os

1 - Sem juizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, o prestador pode resolver o
contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida por periodo superior a

6 meses. Sl |_

2 - O direito de resolucédo é exercido por via judicial, nos termos da Clausula 18.2. \/ES

3 - Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaracdo camaramunicioa
enviada a entidade adjudicante, que produz efeitos 30 dias apOs a recepcdo dessa declaracao,

salvo se este Ultimo cumprir as obrigacGes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora

a que houver lugar.

4 - A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticédo das
prestacdes ja realizadas pelo prestador de servicos, cessando, porém, todas as obrigacdes
deste ao abrigo do contrato, com excepcao daquelas a que se refere o artigo 444.° do Codigo
dos Contratos Publicos.

CAPITULO IV

Caucdao e seguros

Clausula 16.2
Caucéao

Uma vez que no presente procedimento ndo € exigido a apresentacdo de caucdo, conforme o
disposto no n.° 2 do artigo 88.° do Cddigo dos Contratos Publicos, a entidade adjudicante,
sempre que considerar conveniente, irA proceder a retencdo de até 10 % do valor dos
pagamentos a efetuar.

Clausula 17.2
Seguro

1 - E da responsabilidade do adjudicatério a cobertura, através de contratos de seguro, validos,
de todos os riscos inerentes a prestacdo da atividade pretendida.

2 - O incumprimento da exigéncia estabelecida no nimero anterior pode constituir fundamento
de caducidade de adjudicacéo, ou resolugdo do contrato caso deixe caducar o referido seguro
durante a execug¢édo do contrato.
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CAPITULO V
Resolucéo de litigios

Clausula 18.2
Foro competente

Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do
Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé, com expressa rendncia a qualquer outro.

CAPITULO VI Sl |—
Disposic¢des finais \/ES

camaramunicipal

Clausula 19.2
Subcontrataco e cesséo da posicéo contratual

A subcontratagcdo pelo adjudicatario e a cessédo da posi¢cdo contratual por qualquer das partes
depende da autorizacdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 20.2
Deveres de informacéao

1 — Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que
cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execucao do
contrato, de acordo com a boa fé.

2 — Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer
circunstancias, que constituam ou néo forca maior, que previsivelmente impe¢cam o cumprimento
ou o cumprimento tempestivo de qualguer uma das suas obrigacfes, bem como do tempo e/ou
da medida em que previsivelmente sera afetada a execu¢éo do contrato.

Clausula 21.2
Transicdo dos servigos objeto do contrato

Em qualquer caso de extin¢do do contrato, independentemente do motivo que lhe der origem, o
adjudicatario obriga-se a prestar toda a assisténcia necessaria na transicdo dos servigos objeto
do contrato para a entidade adjudicante ou para terceiro por esta designado, de modo a que
garanta a continuidade dos servigos objeto do contrato, a minima perturbacdo destes, e a
transicdo ocorra de forma progressiva e ordenada.

Clausula 22.2
Comunicac®8es e notificacfes

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos
Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2 - Qualquer alteragdo das informacgdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada
a outra parte.
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Clausula 24.2
Gestor de Contrato
Nos termos do n° 1 do art.° 290-A do Cédigo dos Contratos Publicos, o gestor do contrato com a

funcdo de acompanhar permanentemente a execucao deste, é o funcionario André Ferreira.

Clausula 25.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sédo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados. Sl |_
Clausula 25.2 \/ES
camaramunicipal

Legislagdo aplicavel

O presente contrato é regulado pelo disposto no Decreto-Lei n° 18/2008, de 29 de janeiro do
Cadigo dos Contratos Publicos, na sua versédo actual e demais legislagdo aplicavel.

PARTE Il - CLAUSULAS TECNICAS

CAPITULO |

Especificagcdes Técnicas Gerais

Cladusula 1.2
Especificacbes Gerais

1. O presente concurso tem por objeto a aquisicao de servicos de sistemas informéticos da

AIRC:

MyDoc;

My Net;

Plataforma Auditoria RGPD;

Médulo SGC (Rodoviérias).

Prazo de formagéo - 15 dias, 7 dias presenciais no Municipio de Silves;

Instalacé@o e parametrizagdo dos sistemas informaticos;

A AIRC deve indicar o gestor do projecto;

A assisténcia e manutencdo dos sistemas informaticos dever&o ser efectuadas até ao

méximo de 2 horas:
a) Suporte telefénico e técnico por correio electrénico, nos dias Uteis das 9h as
17h:30;
b) Telemanutencéo (dias uteis das 9h as 17:30);
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Designacdo: Aquisicdo de servicos de sistemas informaticos

Tipo de Procedimento: Ajuste Direto

ANEXO |
Modelo de declaracéo

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.° ou a subalinea i) da alinea b) e alinea c) do n.°
3 do artigo 256.° -A, conforme aplicavel]

1 — ... (nome, numero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de representante
legal de (1)... (firma, nimero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento
concorrente, firmas, ndmeros de identificacdo fiscal e sedes), tendo tomado inteiro e perfeito
conhecimento do caderno de encargos relativo a execugdo do contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento de... (designacéo ou referéncia ao procedimento em causa) e, se for o caso, do
caderno de encargos do acordo -quadro aplicavel ao procedimento, declara, sob compromisso de
honra, que a sua representada (2) se obriga a executar o referido contrato em conformidade com
o contetdo do mencionado caderno de encargos, relativamente ao qual declara aceitar, sem
reservas, todas as suas clausulas.

2 — Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes
documentos, que junta em anexo (3):

a)...

b)...

3 — Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a
execucdo do referido contrato, ao disposto na legislacéo portuguesa aplicavel.

4 — Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das situacdes
previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

5 — O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declaracdes implica,
consoante 0 caso, a exclusdo da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicacdo que
eventualmente sobre ela recaia e constitui contraordenacdo muito grave, nos termos do artigo
456.° do Cddigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacdo da san¢céo acessoria
de privacdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de
agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formacéo de
contratos publicos, sem prejuizo da participacdo a entidade competente para efeitos de
procedimento criminal.

6 — Quando a entidade adjudicante o solicitar, 0 concorrente obriga -se, nos termos do disposto
no artigo 81.° do Cédigo dos Contratos Publicos, a apresentar os documentos comprovativos de
gue ndo se encontra nas situacdes previstas nas alineas b), d), ) e h) do n.° 1 do artigo 55.° do
referido Cddigo.

7 — O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentacdo dos documentos
solicitados nos termos do numero anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a
caducidade da adjudicacdo que eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e constitui
contraordenac¢do muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cdodigo dos Contratos Publicos, a
gual pode determinar a aplicagdo da sancdo acessoria de privacdo do direito de participar, como
candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em
qualquer procedimento adotado para a formacdo de contratos publicos, sem prejuizo da
participacdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (4)].

Notas:
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Designacdo: Aquisicdo de servicos de sistemas informaticos

Tipo de Procedimento: Ajuste Direto

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua
representada.
3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaracao,

nos termos do disposto nas alineas b), c) e d) do n® 1 e nos n°s 2 e 3 do artigo 57°.

4) Nos termos do disposto nos n°s 4 e 5 do artigo 57°.
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